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Telefones Uteis

A fim de manter contato direto com o usuério do trecho sob concesséo, a
Concessionaria Rota de Santa Maria disponibiliza os seguintes canais para
comunicacao:

Telefone gratuito: 0800 1000 287
Informacoes, orientacdes, elogios, reclamacdes e sugestoes.

P Site: www.rotadesantamaria.com.br
E-mail: rsm.ouvidoria@sacyr.com ) ) )
Livros de registros: localizados nas bases de atendimento ao usuéario na rodovia

@/rotadesantamaria @/rotadesm /rotadesantamaria @/rotadesantamaria

A AGERGS, enquanto érgao regulador da concessao estadual, também possui

¥ servico de atendimento aos usuarios:
/ . Telefone: 0800 979 0066

- Site: www.agergs.rs.gov.br
AGERGS  E-mail: ouvidoria@agergs.rs.gov.br

0 Comando Rodoviario da Brigada Militar também mantém efetivo exclusivo
para a RSC-287 e deve ser acionado em caso de emergéncia:

Telefone: (51) 3724-4624
Site: www.crbm.bm.rs.gov.br/2brbms
E-mail: 2brbm@bm.rs.gov.br

Outros telefones ateis Atencao aos pesos
Policia Civil: 197 maximos permitidos.
Policia Militar: 190 Saiba mais acessando
Corpo de Bombeiros: 193 0 QR Code. Aponte a
SAMU: 192 camera do seu celular:

#SomosRSIM.......

Rota News é uma publicacao mensal da Concessionaria Rota de Santa Maria, empresa
responsavel pela administracdo da rodovia RSC-287, no Rio Grande do Sul.

Diretor-Geral Comunicacao Diagramacgao Fotos
Renato Bortoletti Rafael Barros Bruna Fernandes BrunaFernandes




Caminhoneiros, motociclistas, ciclistas, motoristas
de carro e pedestres participaram das atividades com
orientacdes para fazermos um transito mais seguro

Cada pessoa €& responsavel
por ajudar a reduzir os indices de
acidentes e mortes no transito do
pais. A frase resume o objetivo de
uma série de acdes realizadas pela
Concessionaria Rota de Santa Maria,
do Grupo Sacyr, responsavel pela
concessao da RSC-287. Alusivas a
Semana Nacional do Transito, as
atividades de carater educativo
aconteceram entre os dias 21 e 25 de
setembro de 2022.

Conforme o diretor
Concessionaéria,
caminhoneiros,
ciclistas e pedestres  foram
impactados com uma semana
inteira de acdes de conscientizacao.
“E importante nos cuidarmos e
cuidarmos do outro para reduzir
as imprudéncias e o0s acidentes.
Queremos que todos os usuarios da
RSC-287 estejam seguros ao entrar
na rodovia e depois de sair dela,
por isso realizamos um evento para
conversarmos com as pessoas para
que elas saibam que, se precisarem
de auxilio, estamos presentes de
Tabai a Santa Maria”, enfatiza.

geral da
Renato Bortoletti,
motociclistas,

Pit stop com caminhoneiros,
abordagem a motoristas de carros,
motociclistas e ciclistas foram
algumas das acdes que ocorreram
em diferentes pontos da RSC-287,
em parceria com a Policia Rodoviaria
Estadual (PRE), Servico Social do
Transporte e o Servico Nacional de
Aprendizagem do Transporte (Sest/
Senat), Transul, Faccin Bicicletas,
Barbearia Kuhn e Lisaruth.

Ao longo da semana, a Rota
de Santa Maria também divulgou
mensagens de seguranca no transito
nos painéis eletrdonicos instalados
na rodovia e nas redes sociais. A
Semana Nacional de Transito tem
como objetivo promover por meio
da conscientizacdo de condutores,
ciclistas e pedestres, um transito
mais seguro.

Os  caminhoneiros puderam
cortar o cabelo gratuitamente e
profissionais da Transul aferiram a
pressao arterial. Além disso, também
houve a distribuicao de brindes e
degustacao de café com cucas.



Agradecimento aos nossos
______ parceiros, amigos e convidados
W Policia Rodoviaria Estadual, Posto
de Combustivel Frizzo, Posto de
Combustivel Chama, Diretoria de
Esportes de Santa Cruz do Sul,
Apomedil Gaucho Diesel, Barbearia
Kuhn, Padaria Lisaruth e Transul
Emergéncias Médicas.



Inicio da cobranca nas
Pracas de Pedagio de Taquari,
Paraiso do Sul e Santa Maria

A Agéncia Estadual de Regulacao
dos Servicos Publicos Delegados do
Rio Grande do Sul (Agergs) publicou
na quarta-feira, 5 de outubro, no
Diario Oficial do Estado, a resolucao
deciséria que autoriza o inicio da
cobranca das trés novas pracas de
pedagio - P01 - Taquari (km 47),
P04 - Paraiso do Sul (km 168) e P05
- Santa Maria (km 220), a partir
da zero hora do dia 16 de outubro.
“Nossas equipes estao treinadas
e preparadas para o inicio da
operacdo definitiva nas trés novas
pracas, construidas para atender a
demanda e garantir mais seguranca
aos usuarios da rodovia”, destaca o
diretor Geral da Concessionaria Rota
de Santa Maria, Renato Bortoletti.

Com a autorizacao da cobranca,
o trecho de 204,51 quildmetros entre
Tabai e Santa Maria sob a concessao
da Rota de Santa Maria, do Grupo
Sacyr, contard& com cinco pracas
de pedagio em operacao, incluindo
a P02 — Venancio Aires (km 86) e a
P03 — Candelaria (km 131). Todas vao

03

praticar os mesmos valores de R$
4,10 para automoéveis e R$ 2,10 para
motos (tabela completa na peniltima
pagina). Em todas elas, a novidade
fica por conta da pista exclusiva para
cobranca automatica, em ambos os
sentidos, com tecnologia de TAGs da
Sem Parar, ConectCar, Greenpass,
Move Mais e Veloe. Ja as formas de
pagamento nas pistas manuais sao
dinheiro, cartoes de crédito/débito
Visa, Vale Pedéagio e Cupom DBtrans.
Veiculos isentos, devidamente
cadastrados junto a Concessionaria,
poderao utilizar a pista automatica
exclusiva e nao parar nas cancelas
manuais.

Nesta edicao, colocamos algumas
davidas frequentes para ajudar os
usuarios que viajam pela RSC-287.

Caso vocé precise de mais
informacdes, ligue gratuitamente
para 0800 1000 287. Esse é o0 nosso
telefone e ele funciona 24 horas por
dia, todos os dias.




Perguntas e resposta

Moro préoximo a praca
de pedagio (ou na mesma
cidade), tenho isencao?
Veiculos particulares e moradores
que moram proximo as pracas
nao possuem previsao de
isencdo. Terdo transito livre no

Sistema Rodoviario e ficam, portanto,
isentos do pagamento de tarifa
de pedagio, os veiculos oficiais,
devidamente identificados, assim
entendidos aqueles que estejam a
servico da Unido, dos Estados, dos
Municipios e do Distrito Federal, seus
respectivos 6rgaos, departamentos,
autarquias ou fundacoes publicas,
bem como os veiculos de Corpo
Diplomatico.
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Que dia inicia a cobranca? A
partir da meia-noite (00 hora e 00
minuto) do dia 16/10/2022, domingo.

Se eu passar pela praca as
23h59min, eu pago? Nao.

Onde ficam as novas pracas
de pedagio? Taquari no km 47; Paraiso
do Sul no km 168 e Santa Maria no km
220.

Onde ficam as bases de
atendimento ao usuario? Juntamente
nas pracas de pedagio de Taquari
(km 47), de Venancio Aires (km 86), de
Candelaria (km 131) e de Santa Maria
(km 220).



Pracas de

Pedagio km

1. Taquari 47
2.Venancio Aires 86

3. Candelaria 131

4. Paraiso do Sul 168

5. Santa Maria 220
Tarifas 2022

Categoria I: Automoével, RS$
caminhonete e furgao (2 410
eixos) ’
Categoria Il: Caminhao RS$
leve, 6nibus, caminhao- 820
-trator e furgao (2 eixos) ’
Categoria Ill: Automé- RS
vel e caminhonete com 6.20
semirreboque (3 eixos) ’
Categoria IV: Cami-

nhao, caminhao-trator, R$
caminhao-trator com 12.30
semirreboque e dnibus ’
(3 eixos)

Categoria V: Automo- R$
vel e caminhonete com 820

reboque (4 eixos)

Categoria VI: Caminhao

com reboque, caminhdo-  R$
-trator com semirrebo- 16,40
que (4 eixos)

Categoria VII: Cami-

nhao com reboque, R$
caminhdo-trator com 20,50
semirreboque (5 eixos)

Categoria VIlI: Ca-

minhao com reboque, R$
caminh&o-trator com 24,60
semirreboque (6 eixos)

Categoria IX: Moto- R$
cicletas, motonetas e 210

bicicletas-moto (2 eixos)

Bom Retiro
do Sul

Restinga Séca

Santa Maria
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