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Imagem meramente ilustrativa.

Expediente

O Rota News é uma publicagdo mensal da Concessionaria Rota de Santa Maria,
empresa responsavel pela administragao da rodovia RSC-287, no Rio Grande do Sul.



Medida de Compensacao Ambiental das obras
de duplicacao entregue a Secretaria Estadual
do Meio Ambiente do Rio Grande do Sul

Foto: Bruna Fernandes

Foram entregues ao Estado do Rio
Grande do Sul, através da Secretaria de
Meio Ambiente, trés caminhonetes que irdo
fortalecer as unidades de conservagao no
Estado.

Essa medida é o passo inicial do projeto
da RSC-287 com a compensagao ambiental
das obras de duplicagéo.

Use a camera ou um
aplicativo para ler o QR
Code e acessar o conteudo.

Atualizacao das obras de resiliéncia
climatica na RSC-287

As obras de resiliéncia climatica no
Arroio Grande, em Santa Maria, no Arroio
Barriga, em Paraiso do Sul, e no Rio Pardo,
em Candelaria, na RSC-287, seguem
avangando.

Confirano video a evolugao dos servigos
e acompanhe em nossas redes sociais cada
etapa dessas importantes obras.

Use a camera ou um
aplicativo para ler o QR
Code e acessar o conteudo.



Fotos: Bruna Fernandes
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Concessionaria Rota de Santa Maria
participa de treinamento sobre atendimento
a sinistros com veiculos eletrificados

A Rota de Santa Maria
participou de uma capacitagao
especial sobre atendimento
a sinistros com veiculos
eletrificados.

A instrugado foi ministrada
pelo Capitdo do 2° Comando
Regional de Bombeiros Militar
do Rio Grande do Sul, Vinicius
Manfio, chefe da divisao
de operagbes e instrutor

de salvamento veicular da
de

Academia Bombeiros

Militar.

O treinamento aconteceu
na Universidade de Santa
Cruz do Sul (UNISC), e contou
com a presenca de equipes
do Servigco de Atendimento
Movel de Urgéncia de Santa
Cruz do Sul (SAMU), da
Guarda Municipal de Santa
Cruz do Sul, Policia Rodoviaria
Estadual do Rio Grande do
Sul e colaboradores da Rota
de Santa Maria que realizam
atendimento ao usuarios da
rodovia RSC-287.

Use a camera ou um
aplicativo para ler o QR
Code e acessar o conteudo.



Ouvidoria da Rota de Santa Maria

O setor de ouvidoria é
direcionado a ouvir o usuario,
sejam seus anseios, elogios e
sugestodes.

A Concessionaria coloca-se
a disposi¢ao dos usuarios pelo
canal de atendimento com o
intuito de receber sugestoes,
elogios e solicitacdes de quem
trafega pela RSC-287.

 Telefone:

0800 1000 287

e E-mail:

rsm.ouvidoria@sacyr.com

» Localizacao:

Av. Independéncia, numero

3284 - Santa Cruz do Sul

e Horario de
funcionamento:

Segunda a sexta-feira,

das 8h30min as 12h e das

13h30min as 18 horas.



CATEGORIA I: Automodvel, caminhonete e furgao

(2 eixos) R$ 5,00
CATEGORIA II: Caminh&o leve, 6nibus, caminhao-trator e furgao

(2 eixos) R$ 10,00
CATEGORIA lll: Automovel e caminhonete com semirreboque

(3 eixos) R$ 7,50
CATEGORIA IV: Caminh&o, caminhao-trator, caminh&o-trator com
semirreboque e 6nibus (3 eixos) R$ 15,00

CATEGORIA V: Automoével e caminhonete com reboque
(4 eixos) R$ 10,00

CATEGORIA VI: Caminhao com reboque, caminho-trator com
semirreboque (4 eixos) R$ 20,00

CATEGORIA VII: Caminhao com reboque, caminhao-trator
com semirreboqgue (5 eixos) R$ 25,00

CATEGORIA VIII: Caminhao com reboque, caminhdo-trator com
semirreboque (6 eixos) R$ 30,00

CATEGORIA IX: Motocicletas, motonetas e bicicletas-moto
(2 eixos) R$ 2,50

Para velculos com mais de 6 eixos, a tarifa é igual ao nimero de eixos do veiculo multiplicado pelo valor da tarifa basica.

A Concessionaria Rota de Santa Maria disponibiliza os seguintes canais para informages,
orientagbes, elogios, reclamagdes e sugestdes.

Telefone: 0800 1000 287

Site: www.rotadesantamaria.com.br

E-mail: rsm.ouvidoria@sacyr.com

Facebook: facebook.com/rotadesantamaria

X (Twitter): x.com/rotadesm

Instagram: instagram.com/rotadesantamaria
LinkedIn: linkedin.com/company/rotadesantamaria
Threads: www.threads.com/@rotadesantamaria

A AGERGS, enquanto 6rgéo regulador da concesséao estadual, também possui servigo de
atendimento aos usuarios:
08009790066 | www.agergs.rs.gov.br | ouvidoria@agergs.rs.gov.br

O Comando Rodoviario da Brigada Militar também mantém efetivo exclusivo paraa
RSC-287 e deve ser aciohado em caso de emergéncia:

(51) 3724-4624 | www.crbm.bm.rs.gov.br/2brbms | 2brbm@bm.rs.gov.br

Telefones Uteis Saib i b
Policia Civil: 197 pg!soinr?gii?osre
Policia Militar: 190 permitidos acessando
Corpo de Bombeiros: 193 0 QR Code com a

SAMU: 192 camera do seu celular:




Caca-palavras

Estes sdo elementos quimicos das terras raras, utilizados em tecnologias
modernas, como imas para motores elétricos, lasers, telas de LED,
catalisadores e em componentes de dispositivos eletronicos. No esquema
de letras embaralhadas abaixo vocé encontrara seus nomes.

CERIO HOLMIO
DISPROSIO ITERBIO
ERBIO iTRIO
ESCANDIO LANTANIO
EUROPIO LUTECIO

GADOLINIO NEODIMIO

PRASEODIMIO
PROMECIO
SAMARIO
TERBIO

TULIO

sejsodsay



